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Waarom datamigratie essentieel is
De aanschaf van nieuwe software is een spannend moment voor elke 

organisatie. Het belooft efficiënter werken, betere digitalisering en 

nieuwe mogelijkheden. Toch merken we bij RecruitNow dat veel van 

onze klanten ook zorgen hebben over de implementatie, vooral als het 

gaat om datamigratie. Begrijpelijk, want niemand wil belangrijke data 

verliezen of tegen compliance-issues aanlopen. Maar deze zorgen zijn 

niet altijd terecht. Met de juiste aanpak en expertise kan een datamigratie 

juist een kans zijn om je data en processen te optimaliseren. In deze 

whitepaper laten we je zien hoe een goede aanpak leidt tot een soepele 

en succesvolle migratie met onze klant Timing.

Timing’s ambitie en keuze voor RecruitNow

Timing streeft ernaar de ‘beste flexregisseur van Nederland’ te zijn, wat vraagt 
om topkwaliteit in systemen en processen. De organisatie heeft gekozen voor 
de recruitmentsoftware Cockpit van RecruitNow en de backoffice-software 
Kentro van Pivoton (onderdeel van zvoove). Deze ‘best of breed’-benadering 
zorgt ervoor dat Timing kan vertrouwen op systemen die zowel in hun segment 
uitblinken als optimaal met elkaar samenwerken voor een hoge datakwaliteit.
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De sleutel tot succes lag in 
de nauwe samenwerking 
tussen Timing en RecruitNow. 
“Datamigratie is geen doel op zich,” 
benadrukt Koen Zandbergen van 
Timing. “Je doet dit omdat je het 
systeem wilt laten functioneren 
conform je wensen, in dit geval 
om goede matching te kunnen 
draaien.”

Deze focus op het eindresultaat 
leidde tot innovatieve oplossingen. 
Bijvoorbeeld bij de migratie van 
2.000 vacatures. 

Datamigratie als middel, niet als doel 

In plaats van deze handmatig over te zetten, werd AI ingezet om de vacatureteksten te 
optimaliseren. Dit resulteerde niet alleen in een efficiënte migratie, maar ook in betere SEO-
scores en meer consistente vacatureteksten. Timing heeft al jaren dé nummer één website 
in de uitzendbranche. 
 

Deze drie succesfactoren voor een zorgeloze migratie:

Sterke
project-organisatie

Gestructureerde
aanpak

2 3

Kwaliteitsverbetering 
tijdens migratie

1
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de sleutels tot een succesvole datamigratie

Factoren voor succes
Sterke projectorganisatie 

Een sterk fundament in de projectorganisatie Het succes van de migratie bij Timing 
begon met een dedicated projectteam van senior experts, zowel van Timing als 
RecruitNow. De volledige steun van de directie zorgde ervoor dat andere projecten on 
hold werden gezet, waardoor het team zich volledig kon focussen op de migratie. Deze 
focus en toewijding waren essentieel voor het behalen van de strakke deadline. 

Gestructureerde aanpak 

Een gestructureerde, stapsgewijze aanpak In plaats van direct de volledige migratie uit 
te voeren, startte het project met een pilot bij een kleiner bedrijfsonderdeel. Deze aanpak 
stelde het team in staat om waardevolle inzichten op te doen en processen te verfijnen 
voordat de hoofdmigratie begon. Door uitgebreide testsessies en validatie werd de 
kwaliteit constant bewaakt en verbeterd. 

Kwaliteitsverbetering tijdens migratie 

Kwaliteitsverbetering tijdens het proces De migratie werd aangegrepen als kans om de 
datakwaliteit te verbeteren. Een concreet voorbeeld hiervan is de AI-gedreven verrijking 
van meer dan 2.000 vacatureteksten. Door slim gebruik van technologie werden niet 
alleen de teksten gemigreerd, maar ook geoptimaliseerd voor betere vindbaarheid en 
consistentie. Daarnaast werd de data opgeschoond en gestandaardiseerd, wat leidde tot 
betere matchbaarheid van kandidaten. 

Planning gehaald

Betere datakwaliteit

Efficiëntere matching

Gebruikerstevredenheid

Ondanks de omvang van meer dan 
20 miljoen records, werd de migratie 
binnen vier maanden afgerond.

Door het opschonen en structureren 
van data kan Timing meer halen uit 
haar systemen.

Dankzij betere datakoppelingen en 
consistente vacature-informatie verloopt 
matching sneller en nauwkeuriger.

Hogere gebruikerstevredenheid, 
medewerkers ervaren de nieuwe systemen 
als gebruiksvriendelijker en effectiever in 
het dagelijkse werk.

De samenwerking tussen Timing en RecruitNow leidde tot concrete resultaten die de 
kracht van een goed georganiseerde datamigratie onderstrepen:
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1. Stel een dedicated projectmanager én 
projectteams aan  

Een succesvolle datamigratie vereist 
continue afstemming tussen alle 
betrokkenen. Bij Timing zagen we 
hoe cruciaal het was om één persoon 
eindverantwoordelijk te maken voor het 
hele proces. Deze projectmanager zorgt 
niet alleen voor de dagelijkse coördinatie, 
maar speelt ook een sleutelrol in het 
stakeholdermanagement - van directie tot 
eindgebruikers. 

Daarnaast is het essentieel om aan beide 
kanten een projectteam samen te stellen. 

Bij Timing werkten we met een team 
van Timing-experts en een RecruitNow-
implementatieteam. Hoe minder ervaring 
een organisatie heeft met datamigraties, 
hoe belangrijker deze projectteamstructuur 
wordt. Het zorgt voor duidelijke 
aanspreekpunten, betere kennisdeling 
en snellere besluitvorming tijdens het 
migratieproces. Is je organisatie te klein 
voor een dedicated projectmanager 
of projectteam? Dan kun je externe 
experts inhuren met de juiste ervaring, 
die ook bekend zijn met je nieuwe 
softwareleverancier. Deze tijdelijke 
versterking kan het verschil maken tussen 
een soepele en een moeizame migratie.

7 tips voor een succesvolle datamigratie
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Een goede datamigratie is meer dan een technisch project 
- het is een kans om processen te optimaliseren en 

datakwaliteit te verbeteren. Met de juiste aanpak, partners 
en focus wordt datamigratie van potentieel risico tot 

strategisch voordeel.

van uitdaging naar voordelen

2. Creëer breed draagvlak 

Datamigratie betekent verandering, en verandering vraagt om steun van bovenaf. Bij Timing 
was de directie vanaf dag één betrokken en zorgde ervoor dat het project prioriteit kreeg. 
Dit commitment was essentieel voor het succesvol doorvoeren van procesveranderingen en 
het behouden van focus binnen de organisatie. 

3. Behoud focus 

Een les die we bij Timing leerden: beperk andere projecten tijdens de migratie. Door alle 
aandacht op de datamigratie te richten, kon het team de strakke planning halen zonder 
concessies te doen aan kwaliteit. Het vraagt discipline om andere initiatieven tijdelijk on 
hold te zetten, maar deze focus betaalt zich dubbel terug. 
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“Je zet de systemen en de data in voor het 
uiteindelijke doel: die flexkracht en de klant zo goed 
mogelijk van dienst zijn, de beste flexregisseur van 

Nederland zijn.”

Koen Zandbergen
Portfoliomanager & Lead Product Owner bij Timing.

4. Begin klein 

Start met een pilot bij een kleiner onderdeel van de organisatie. Bij Timing begonnen we met 
een franchise-tak, wat waardevolle inzichten opleverde voor de hoofdmigratie. Deze aanpak 
biedt ruimte om te leren en bij te sturen, zonder grote risico’s te nemen. 

5. Communiceer proactief 

Transparante communicatie over planning, voortgang en verwachtingen is cruciaal. Informeer 
alle betrokkenen vanaf dag één over wat er gaat gebeuren en welke gedragsverandering van 
hen verwacht wordt. Bij Timing zorgde deze openheid voor begrip en medewerking tijdens 
het hele traject. 
 

6. Werk nauw samen leveranciers

Kies voor ervaren partners en zorg voor een 
goede persoonlijke klik. De samenwerking 
tussen Timing en RecruitNow was gebaseerd 
op wederzijds vertrouwen en open 
communicatie. 
Dit maakte het mogelijk om snel te schakelen 
en creatieve oplossingen te vinden voor 
complexe uitdagingen. 

7. Prioteer gebruikerservaring

Uiteindelijk draait alles om de eindgebruikers. 
Het succes van nieuwe systemen hangt af 
van hoe goed medewerkers ermee kunnen 
werken. 
Zorg daarom voor goede training en 
ondersteuning, en betrek gebruikers bij 
belangrijke beslissingen. Bij Timing leidde 
deze aanpak tot snelle adoptie en hoge 
gebruikerstevredenheid.

Timing’s ervaring met RecruitNow:
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Maak de volgende stap met RecruitNow
Goede datamigratie is essentieel bij het 
overstappen naar nieuwe software. Slechte 
migratie is een begrijpelijke angst, maar 
deze is zeker goed te voorkomen. Sterker 
nog: juist omdat je toch bezig bent met het 
optimaliseren van je systemen, is dit het 
perfecte moment om strategisch voordeel te 
behalen. Met RecruitNow kies je niet alleen 
voor de beste ATS-bouwer in de branche, 

maar ook voor een ervaren partner die je 
volledig ontzorgt tijdens de implementatie. 
Onze expertise in zowel technologie 
als recruitment zorgt ervoor dat je 
recruitmentprocessen optimaal worden 
ingericht en soepel blijven verlopen.

Cockpit? Onze specialisten geven je graag 
vrijblijvend advies op maat.

RecruitNow Zorgeloos 
overstappen 
van ATS?

Hogeweg 182
3815 LZ, Amersfoort

088 524 55 24
recruitnow.nl

Wil je ook zorgeloos overstappen naar betere 

recruitmentprocessen met ATS Cockpit? 

Onze specialisten geven je graag vrijblijvend 

advies op maat. 

Plan advies op maat

http://recruitnow.nl
https://www.recruitnow.nl/contact/advies-op-maat

